UNIVERSITETI | PRISHTINES
“HASAN PRISHTINA”
UNIVERSITY OF PRISHTINA

Rr. Xhorxh Bush, Ndértesa e Rektoratit, 10 000 Prishtiné, Republika e Kosovés
Tel: +381 38 244 183  E-mail: rektorati@uni-pr.edu * www.uni-pr.edu

Nr. Prot.: ‘/,/qlz ¥
pare:d &) S/ 201

Senati i Universitetit t&€ Prishtinés né bazé té nenit 210-220 té Statutit, né€ mbledhjen e
mbajtur me daté 10.05.2018, miratoi:

UDHEZUES PER VLERESIMIN E LENDEVE NGA STUDENTET DHE PERDORIMIN E
REZULTATEVE Tk TYRE Ni£ UNIVERSITETIN
E PRISHTINES "HASAN PRISHTINA"

Prishtiné: Maj 2018



Pérmbajtja

il Standardet € VISTESIMIIL. . ..ot oremsasanes s saramnmresamssssbanssnnbos e et seshussnssssoss sossssavansosavasess
2. Oellimet & VICTE S e IEIHENE. o snisss sssmassvbssssinmss st sasssolsmsssirmsmsasssss eims s
3. 22 e = N TSR R TR SR UM S N AN ST (N A RO,
4yt PEORCSEI C WICHESHIE L L L o b sdorsmmassassonttomiess iins baasiicbianssmmsrsmmms s
5. 10 Publileimi i reznlfatewe 18 VISEESIIIE. .o .. oriimmomsminamsmiomobiotosssbomsnbsamsmnmnsansmssnarassansas ibdhs
A e o e ST SR R SR U RESE SR S LR e———
2] RApOrt 1 VISTESIIE &0 b e sasiesosusis iobsussiniamsisnonsmsn sk aa s oS H SRS S eSS
b) Mbledhjet e shqyrtimit t& performancés pér vlier€sim t&€ brendsh€m...........coovvovvinciencnenc.
¢} Rcletntinni 1 Stalif 16 £l AlCEIIK ..o...c.oevoemmsinssimissmmmsnmmmsinimssioninime soss s aina iamasasasss s snasnisasaessis
dj Promovimi T Staflf @KaaEmiille .........owsssamomsinsoinisismsmmomasmbonsasnsssasatsssiaisenvassssasisasssss e
e) Zhvillimi i Stafit Akademik (Zhvillimi i Personelit )......ccocooocvumiviinienineinnnnnns P
f) Pérséritje e performances SE dODEL.........iuiviiiinerimssiniisssiesssrnsnsessssssessssessssissnsrssssassnsasssassssses

7. Rishikimi i Udhézimeve n& Vitin 2019« e soovmmssiissmsssosssimssbossunsnessrussssssusssssssnnsosrers



1: Standardet e vlerésimit

Ky dokument specifikon rregullat ¢ pércaktuara nga misioni, politikat dhe strategjit€ e
Universitetit t€ Prishtin€s "Hasan Prishtina" (UP), g€ burojné né ményré t€ vecant€ nga
Statuti i UP (neni 211, 212, 213). Ky dokument &sht& plotésisht né pérputhje me Standardet
dhe Udhézimet pér Sigurimin e Cilésis€ n& Hapésirén Evropiane t€ Arsimit t€ Lart€
(ESG, 2015) dhe Rregulloren e Sigurimit t& Cilésis€ dhe Vlerésimit n¢ UP.

UP kryen vlerésimin e léndéve né ményré t€ standardizuar dhe transparente. K&to
udhézime qarté rregullojné mbledhjen dhe pérdorimin e t& dhénave t€ fituara gjaté vlerésimit
t€ léndéve. Ato zbatohen pér t&€ gjithé stafin akademik (duke pérfshirg ligjéruesit me kohé& t&
pjesshme/ligjéruesit e jashtém dhe asistentét mésimdhénés), pavarésisht nga thirrja shkencore
apo pozita e tyre.

Vlerésimi i léndéve nga studentét ka rol t& réndésishém né grupin e masave pér sigurimin e
cilésisé q& t& gjitha s& bashku ndértojné njé sistem t& sigurimit t€ cilésis€ brenda
Universitetit.

Né& vecanti, rezultatet e vler&simit i ndihmojné mésimdhénésit dhe njésité akademike g€ t€
veté pérmirésohen né ményré t& vazhdueshém. N& rastet kur personeli akademik nuk ka
aftési ose vullnet pér t'u pérmirésuar, universiteti do t& vendos€ masa/sanksione, p.sh.
caktimin e detyrave/aktiviteteve té reja.

2. Qéllimet e vlerésimit té léndéve

Vlerésimi i léndéve synon té pérmirésojé aktivitetet € mésimdhénies né Universitet, né
vecanti duke siguruar:

o Instrument pér mbledhjen ¢ informatave pér efektshméring e mésimdhénies s€ stafit
akademik (feedback’u) dhe

o Instrument pér mbledhje t& informatave pér planifikim t€ punés pér: dekanét, pro-
dekanét pér mésim, udhéhegésit e departamenteve /programeve t& studimit, dhe
menaxhmentin € universitetit.

Vlerésimet e léndéve jané njé pjesé ¢ réndésishme e krijimit t& njé kulture gjithépérfshirése
t& sigurimit t& cilésis€. Pérgjigjet e studentéve pér cilésiné e njé lénde (udh&zimet né&
mé&simdhénie, mjedisin mésimor, etj.) u japin mésimdhénésve njé informacion t€ vlefshém se
si studentét e perceptojné si mésimdhénésin dhe mésimdhénien e tij. T€ dhénat q& rezultojné
nga vlerésimi kang pér géllim t& ndihmojn& mésimdhénésit t& pérmirésojné dhe t€ zhvillojné
mé tej pé&rmbajtjen e tyre t& l&ndéve, aty ku Eshté e nevojshme.



3.  Pérgjegjésité

Kultura e pérgjithshme e sigurimit t& cilésisé do t& thoté se t& gjithé mésimdhénésit dhe
menaxherét e universitetit e konsiderojné veten pérgjegjés pér cilésingé dhe marrin pjesé né
k&té proces né t&€ gjitha segmentet brenda institucionit. Tabela n€ vijim paraget aktorét
(personat pérgjegjés) e ndryshém né két€ proces dhe pérshkruan shpérndarjen e detyrave dhe
pérgjegjésive t€ tyre.

Rektori .« Siguron qé sistemi i sigurimit t& cilésis€ &shté pjesé
J pérbérése e menaxhimit né UP.
» Kontribuon n€ gjetjen e zgjidhjeve pé&r mé&simdhénésit q&
shfagin performancég t&€ ulét né ményré t€ pérséritur.
« Merr rol udhgheqés kur studentét raportojné€ njé shkelje t&
ligjit.
Prorektori pér Zhvillim - Pérgjegjés pér sistemin e cilésis€ (detyra menaxheriale ,
dhe Sigurimin e Cilésis& raportim, etj).
o Inicion rishikimin e udhézimeve ng vitin 2020.
o Siguron njé formé t& pérgjithshme (shabllon) pér raportet e
vlerésimit.
o Bashké-kryeson takimet pér shqyrtimin e performancés s&
brendshme.

Komisioni Qendror pér e

Sigurimin e Cil€sisé

Senati

Zyra pér  Zhvillim |
Akademik (ZZHA)
Dekanét

Prodekané&t pér mésim
Komisioni pér studime

Rishikon pyetésorét, miraton udh&zimet, inicion fillimin e
politikave, strategjité dhe planin pér p&€rmir€simin e cilésis€ né
lidhje me rezultatet e vleré€simit.

Miraton udhézimet

. Realizon vlerésimet, pé&rpunon t&€ dhéna, pércjell
dhe publikon rezultatet.
. Sipas kérkesave t& menaxhmentit harton raportet g€ lidhen

me rezultatet e vlerésimit.

. Analizojné t& dhénat e vlerésimit dhe shkruajné raportin e

vlerésimit pér njésing akademike pérkatése.

- Vendosin pér shpalljen € 10% t& rezultateve mé t€ mira t€
vlerésimit né fagen e internetit t€ fakultetit.
. Mbajné intervista me mésimdhénésit dhe dakordohen mbi

planet e pérmirésimit me 10% t& rezultateve me t€ uléta té
vlerésimit (nése rezultatet jan&€ nén mesataren 3.0).

. Shpérndajné raportin e vlerésimit n€ mes mé&simdhénésve
t¢ fakultetit pérkatés.
. Bashké-udhéheqés n& takime gjat€ shqyrtimit t€

performancés t€ vleré€simit t€ brendshme.

~ Mbéshtetin dekanin né pérmbushjen e detyrave t€ tyre

. Merr rezultatet e vlerésimit t&€ mésimdhénésve Q&€



aplikojné pér promovim nga ZZHA dhe shqyrtojné rezultatet e
vlerésimit gjaté kétij procesi.

Koordinatorét pér cilési ' o Koordinojné aktivitetet me studentét dhe stafin akademik, né&
raport me informimin, grumbullimin dhe publikimin e
rezultateve t&€ vler€simeve.

e Raportojné tek prodekani pér mésim.

Anétarét e stafit o  Pérgjegjési pér cilésing (detyra akademike).

akademik o Informojn& student€t rreth pérdorimit t€ rezultateve t&€
(mé&simdhénésit) vlerésimit.

Studentét « Plotésojné pyetésorét

« Informohen pér vazhdimésing e vler&€simeve nép&rmjet
mésimdhénésve t& tyre pérmes dekanit.
*Mundésia e vierésimit: 5=pajtohem plotésisht; 4=pajtohem; 3=mesataré; 2=nuk pajtohem;
1=nuk pajtohem fare.

4. Proceset e vlerésimit

UP, tashmé& ka né& pérdorim njé grup pyet€sorésh t& cilét jang zhvilluar né kuadér t€ njé
projekti evropian, bazuar né praktikat m& t& mira ndérkombétare. N& pyetésorét e till€ jan€
specifikuar shkallét e vlerésimit si dhe niveli i vlerésimit i cili konsiderohet pozitiv.
Komisioni pér Sigurimin e Cilési rishikon pyetésorét ¢do pesé vjet (si fillim rishikimi
i ardhsh&m né vitin 2020).

ZZHA, respektivisht njésia pér vlerésim i realizon vlerésimet, pérpunon t& dhénat, pércjell
rezultatet dhe sipas kérkesave t& menaxhmentit pérpilon raporte & lidhen me rezultatet e
vlerésimit. Menaxhimi i t& dhénave &shté plotésisht i digjitalizuar.

Studentét plotésojné pyetésorét né fund t& ¢do semestri (janar, gershor). Mésimdhénésit duhet
ti informojné studentét pér vlerésimin dhe se si ata kané& pérdorur rezultatet e vlerésimit per t&
pérmirésuar pérmbajtjen e l€ndéve.

Aktualisht, n& UP vlerésohen té gjitha léndét e ofruara, dhe t& gjithé mésimdhénésit
pérgjegjés pér lenden pérkatése. Kjo mund t& ¢oj& né njé situaté né t€ cilén (1) Shkalla
(pérgindja) e pérgjigieve mund (€ ulét kur studentét mbingarkohen me plotésimin e
pyetésoréve ose (2) UP mbledh t& dhéna, por i pérdor ato vetém pjesérisht. Me k&té rast, né
vitin 2020, Prorektori pér Zhvillim dhe Sigurim t& Cilésisé né bashképunim me Komisionin
pér Cilési duhet té rishikojé gjithe sistemin e vlerésimit dhe t& pérshtaté frekuencén e
vlerésimeve nése &shté e nevojshme'. Pér studentét, pjesémarrja né vlerésimin e 1éndéve
duhet t& jet€ vullnetare.

1 Zgjidhja ¢ mundshme: Futja e njé cikli trevjegar, ¢do vit, njé ¢ treta e fakulteteve t¢ UP marrin vlerésim té ploté (100% t¢ kurseve dhe

mésimdhénésve). Ky ritém do t'i lejonte fakultetet (& punonin né pérmirésimin e kétyre dy viteve né mes té vlerésimeve.



5. Publikimi i rezultateve té vlerésimit

Rezultatet do t& jené n€ dispozicion pér:

e Secilin mé&simdhénés t€ vlerésuar i cili/a merr rezultatet e tij /saj nga ZZHA-ja né
ményré elektronike.

e Studentét marrin informacion rreth vler&simit pérmes raporteve t& shprehura gojarisht
nga Dekani dhe mésimdhénésit, duke pérmendur reagimet nga grupet e méparshme t&
studentéve dhe pé&rmirésimet pasuese. ZZHA iu pérkujton mésimdhénésve, nevojén pér
t’ju prezantuar studentéve e raportet né formé gojore. Eshté shumé e réndésishme
bashk&punimi dhe pérvoja e studentéve q& vlerésimi t& ¢ojé né pérmirésimin e cilésisé
s€ vazhdueshme.

» Dekanét dhe Prodekanét marrin t€ gjitha rezultatet pér fakultetin i\e tyre.

o Rektori dhe Prorektorét marrin t& gjitha rezultatet pér Universitetin.

o Komisioni pér Studime, merr rezultatet e tre viteve t&€ fundit t& an&tar&ve t& stafit i cili
aplikon pé&r promovim.

e N& vitin 2020, Prorektori pér Sigurim t€ Cil&sis€ duhet t& vler&sojé nése shefi i
departamenteve/programeve studimore duhet t€ pérfshihet né listén e atyre q€ gjithashtu
marrin rezultatet e vlerésimit (rezultatet e programit pérkatés t&€ departamentit/studimit).

Njé€ klauzolé standarde né€ e-mail me t& dhénat e vlerésimit duhet t€ b&jé t&€ qarté se rezultatet
e vlerésimit jané t€ dhéna t€ ndjeshme dhe prandaj duhet t€ trajtohen n€ ményré
konfidenciale.

Nése mé& pak se 30% e studenteve ose mé pak se pes€ studenté kan& plot&€suar pyetésorin,
rezultatet duhet t& shkojné vetém tek mésimdhénési (pér shkak t& mungesés s¢ vlefshmérisé
statistikore).

Pér t€ ndihmuar interpretimin e

rezultateve t€ vlerésimit, ZZHA ofron modelin pér secilén pyetje pér t& gjitha lendet
e fakultetit (benchmarking). 10 % ¢ rezultateve me t€ mira t& vler&simit vihen n€ dispozicion
t€ publikut t& gjeré pérmes fages s¢ internetit t& fakultetit. 10% rezultateve mé t€ mira
pércaktohen si 10% i léndéve & secilit fakultet me rezultate mesatare mé t&€ miré gjaté
vlerésimin e pérgjithshém (d.m.th pyetje nr. 9 e pyetésorit)>.

6.  Masat pasuese

Jo vetém procesi i vlerésimit si i tillé , por pérdorimi adekuat i rezultateve t& vlerésimit do t€
¢0jé né pérmirésimin e cilésisé. Masat pasuese (pércjellése) i referohen ose mésimdhénési té
vetém ose fakultetit, né€ rast nevoje.

2 Pyetje: "Si e vlerésoni mésimdhénésin né pérgjithési? "

Si pasojé, éshté e mundur qé njé person éshté i pérfagésuar mé shumé se njé heré né krye 10%.



a) Raporti i Vierésimit
Cdo vit, secili fakultet pérgatit njé raport vlerésimi. N& kété raport, fakulteti analizon
rezultatet e vler&simit t& lendeve, ofron informata t& masave t& sigurimit té& cilésisg, dhe
rendit planet pér t& pérmirésuar cilésing. Prorektori pér Zhvillim dhe Cilési siguron njé
model raportimi ( péraférsisht 2-3 faqe, pa pjesé narrative, duke synuar p€rmirésimin/masat
pércjellése). Raporti nuk pérmban t& dhéna t& personalizuara (pérjashtim: t& dhénat publike si
10% e vlerésimit me t& mir&) dhe duhet t& dérgohen t& t& gjithé anétarét e fakultetit.

b) Mbledhjet e shqyrtimit té performancés pér vierésim té brendshém

Pas pranimit t¢ Raportit t& Vlerésimit, Prorektori pér Zhvillim dhe Cilésisé dhe Dekanét e
fakulteteve pérkatése takohen né nj& mbledhje té vecanté pér rishikimin e performancés sé&
vlerésimit t& brendshme. Vlerésimi i performancés: e dobét 1.0-2.99, mesatare 3.0-4.0; e
shk&lqyeshme 4.1- 5.0. Synimi i UP &shté q& brenda 5 viteve t& para né 70% t& léndéve t&
ket¢ vlerésime me performancé ¢ shkélqyeshme. Ky takim do t& mbahet ¢cdo vit,
pjesémarrésit n¢ takim jané: Prorcktori pér Sigurim & Cilésisé, Dekani, Pro-
dekanét, Koordinator i Zhvillimit Akademik té& njésis€ akademike; dhe (nése menaxhmenti i
fakultetit &sht& dakord) Shefi e departamenteve dhe udhgheqési i programit studimor.

¢) Rekrutimi i stafit té ri akademik
Kandidatéve me pérvojé né mésimdhénie t¢ méparshme né arsimin e larté iu kérkohet
t€ paraqesin rezultatet e vlerésimit t¢ léndéve nga institucioni i arsimit t& larte paraprak gjaté
procesit t& aplikimit t& tyre. Anétarét e rinj t& stafit mésimdhénés jang t& detyruar t& marrin
pjes¢ s& paku n& dy trajnime dyditore pér mésimdhénie gjaté dy viteve t& para
t€ punésimit (programi on-boarding). Universiteti i ofron kéto kurse falas.

d) Promovimi i stafit akademik
Rezultatet e vlerésimit t& léndéve jané pjesé e t& gjitha procedurave t& promovimit
(promovimi né nj€ gradé mé t& larté akademike, promovimi né nj& pozité t& mbajtur, etj.). N&
rregulloren pérkatése pér promovimin ¢ stafit akademik do t& specifikohet niveli minimal i
vler€simit, i nevojshém pé& promovim né gradén e caktuar. ZZHA ofron
rezultatet e vlerésimit t€ tri viteve t& fundit né Komisionin pér Studime, pérkatés.

e) Zhvillimi i Stafit Akademik ( Zhvillimi i Personelit )
Rezultatet e vlerésimit jang pjesé thelbésore e t& gjitha intervistave vlerésuese. Punonjésit dhe
mbikéqyrésit ¢ tyre mund t&¢ bien dakord mbi masat pérmirésuese
si¢ jané trajnimet pedagogjike ose késhillimi nga kolegét.

Kryetari i komisionit t& studimeve duhet t& bjeré dakord mbi planet e pérmirésimit me ata
mé&simdhénés , léndét e t& ciléve kané pasur 10% t& rezultateve mé t& uléta gjate procesit t&
vlerésimit. 10% rezultateve mé t& uléta pércaktohen si 10% i léndéve t& secilit fakultet me
rezultate mesatare mé t& ulét gjaté vler&simit t& pérgjithshém (d.m.th pyetjanr. 9e
pyetésorit).



) Pérséritje e pérformances sé dobét
Nése mé&simdhénésit b&jn€ pjesé né grupin e atyre me 10% rezultateve me t€ uléta né njésiné
akademike dy heré né tre vjet, Pro-Rektori p&r Zhvillim dhe Cilési i fton ata pér njé intervisté
vlerésimi dhe propozohen masa pérmirésuese respektivisht trajnime plot&suese pér
pé€rmirésimin € mésimdhénies. Nése mésimdhénési nuk e pérmbush kété marréveshje, ose
nése performanca e tij/saj nuk p&rmir&sohet, Pro-Rektori pér Zhvillim dhe Cilési inicion
takimin e tij/saj me Rektorin. Masat ¢ mundshme pas takimit jané:

e Vérejtje me shkrim nga Dekani i nj€sis€ akademike pé&rkatése,
o NE rast t& mos pérfilljes s& vérejtjes, paraqitja € masés prané Komisionit t& Etikés,
e Varésisht nga lloji i vérejtjes, do t& iniciohet pér ndalesa t&€ méditjeve nga paga,

e Masa t€ tjera konform Rregullores pér masat dhe procedurat disiplinore ndaj
personelit akademik dhe Kodit t& etikés.

7 Rishikimi i Udhézimeve né vitin 2019
Ky udhézues duhet t& rivlerésohet ng vitin 2019, pas dy viteve t& para t& zbatimit t& tij. Si¢
mund t& shihet nga lart, pikat ¢ réndésishme pér rivlerésim:

o Ndryshimi nga vlerésimi i plot¢ (100% e kurseve) né njé sistem rrotullues (p.sh.
vlerésimi i njé t& tretés (1/3) & léndéve brenda fakultetit né& vit, pér nj€ cikél prej tre
vjetésh t& vlerésohen t& gjitha 1&ndét) - pér t& zvogéluar ngarkesén e punés dhe pér t&
rritur pjes€émarrjen e studentéve.

o Rritja e grupit t& marrésve € rezultateve t& vler&simit t& lendeve drejtuesve t€
departamenteve / programeve t& studimit.

o Rishikimi i pyetésoréve t& vlerésimit t€ lendeve.

Kéto udhézime mbeten t& vlefshme deri né marrjen e vendime t€ reja.
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Aneks 1: PYETESORI PER STUDENTE TE NIVELIT TE STUDIMEVE BACHELOR DHE
MASTER

Pyetésori né vijim &shté forma ¢ rckomanduar pér studentét e nivelit bachelor dhe
master. N€ rast nevoje mund té lejohen ndryshime me qéllim té pérshtatjes sé kérkesave
té€ departamentit tuaj.

Qéllimi primar i kétij pyetésori &shté t&€ mblidhen k&ndvéshtrimet e studentéve té nivelit
Bachelor dhe master n€ Departamentin ¢ (shéno emrin e departamentit) pér
t€ gjitha aspektet e pérvojés s¢ mésimdhénies dhe t&€ mésimnxénies né kété departament dhe
né UP.

Cdo sugjerim i dhén€ nga ju, studentét, me qé€llim t€ p&rmir&simit t& cilésis€, do t& jeté i
miré€seardhur.

Rezultatet e kétij pyeté€sori do t& shérbejné pér t’u ndihmuar atyre g€ e p&€rgatisin Raportin e
Vetévler&simit né departamentin q& i nénshtrohet Vierésimit t€ Cilésisg.

Nése keni ndonjé koment pér formén ose pérmbajtjen e kétij pyetésori, ju lutem t€ na
kontaktoni n& Zyrén pér Zhvillim Akademik n€ UP, n€ e-mail adresén zzha@uni-pr.edu

Plotésimi i kétij pyetésori &shté njé rast i miré g€ t& na tregoni mendimin tuaj lidhur me
edukimin g€ jeni duke e marré, prandaj sa mé reale t& jen& sugjerimet tuaja, aq mé t&€ médha
jané& mundésité gé ato t& shfrytézohen pér planifikimin e ardhshém t& departamentit tuaj.

Pyetésori  éshté plotésisht anonim, por nga ju kérkohet t€ shénoni
departamentin/drejtimin e studimit dhe vitin e studimeve, t& cilin e ndigni
momentalisht.



Fakulteti/Departamenti:

Dega/drejtimi i studimit:

Viti i studimit:
Gjinia:

1. Ju lutem, jepeni vlerésimin tuaj lidhur me ¢éshtjet e paragitura me poshté

(Vendosni shenjén x né& shtyllén q& pasqyron mendimin tuaj pér ¢éshtjen g€ vlerésohet)

MESIMDHENIA DHE MESIMNXENIA

Nuk
pajtohem
fare

Pajtohem
piesérisht

Pajtohe
m

Pajtohe
m
plotésish
t

Nuk e
di

Materialet e prezantuara gjaté ligj Sratave
na jepen rregullisht TR

Literatura e sugjeruar pér 1€ndét na
béhet e ditur g€ né fillim t& semestrit

Pérmbajtja e léndés (syllabusi) na
shpérndahet me kohg

Orari i konsultimeve me profesoré €shté i
shpallur

Orari i konsultimeve me profesoré
respektohet

Q& né fillim té vitit jemi té njoftuar me
ményrén e vlerésimit pér léndén
pérkatése

Metodat e mésimdhénies jané
bashkékohore

Sallat e mé&simit jan€ t€ pajisura miré me
mjete audio-vizuele pér konkretizimin e
mésimit

Raporti n&€ mes pjesés teorike dhe
laboratorike (praktike) t&€ 1€ndéve &shté
adekuat

Studentit &sht€ i lir€ q€ veté t&
pércaktohet pér 1€ndét zgjedhore

Orari i mésimit shpallet me kohé

Orari i shpallur i mésimit respektohet
nga mésimdhénésit

Programi i studimit éshté aktual me
zhvillimet né€ kété disipliné té studimit

Programi i studimit éshté i
krahasueshém me programet ¢
ngjashme né universitetet e tjera

Vlera e ECTS-s€ pér [énd€ &shté e
llogaritur sipas ngarkesés s€ studentit

Puna praktike jashté institucionit
aplikohet me rregull

Komunikimi i udh&heqgésve t&
departamentit me student& €shté né
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shkallén e duhur

Mundésité e punésimit pas pérfuhdimit t&é
studimeve jané€ t€ njohura pér studenté

Mendimi im i p&€rgjithshém pér k&t
program t€ studimit €sht& pozitiv

KE&tg program t€ studimit do t’ia sugjeroja

edhe personave t€ tjeré

1. A keni ndonjé sugjerim se si mund t& pérmirésohet cilésia e studimit né kété departament

2. Ju lutem, jepeni vlerésimin tuaj lidhur me konstatimet e paraqitura me poshté
(Vendosni shenjén x n€ shtyllén g€ pasqyron mendimin tuaj pér ¢€shtjen q€ vlerésohet)

PUNA
LABORATORIKE/PRAKTIKE

Nuk
pajtohem
fare

Pajtohem
pjesérisht

Pajtohem

Pajtohem
plotésisht

Nuk e di

Materiali pér pérgatitjen € punés
laboratorike/praktike na jepet
paraprakisht

Puna laboratorike/praktike
mbiké&qyret vazhdimisht nga
mé&simdhénési

Puna laboratorike/praktike pérfshihet
n€ vlerésimin pérfundimtar t&
léndés

Laboratorét dhe sallat jané t&
furnizuara me pajisje, mjete dhe
substanca té nevojshme

Angazhimi i personelit mbéshtetés
pér realizimin e punés né
laborator/praktike €hté€ i
kénagshém

2. A keni ndonjé sugjerim pér pérmirésimin e pjesés laboratorike/praktike t€ mésimit né

Departamentin tuaj
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3. Paraqitini mendimet tuaja lidhur me shérbimet ¢ méposhtme - shtoni edhe shérbime

té tjera nése nuk figurojné né listé .

(Vendosni shenjén x né shtyllén &€ pasqyron mendimin tuaj pér ¢éshtjen qé vlerésohet)

SHERBIMET DHE Nuk Pajtohe | Pajtohe Pajtohe | Nuk
INFRASTRUKTURA pajtohem m m m e di
fare pjesérish plotésish
t t

Dekanati €sht€ i hapur pér vérejtjet,
sugjerimet dhe kérkesat e studentéve

Shefi i departamentit Eshté né kontakt t&
vazhduesh&m me studenté

Zyra pér marrédhénie me jasht¢ ofron
informacione t€ bollshme pér studenté

Shérbimet e administratés s& fakultetit
(paraqitja € provimeve) jané t& k€nagshme

Shérbimet e administratés gendrore jang& né
dispozicion pér studentg

Sallat ¢ mésimit dhe laboratorét ofrojné
kushte t€ nevojshme pér mésim cilésor.

Mirémbajtja e hapé€sirave universitare
(niveli i pastértis€) €sht€ n€ nivelin e duhur

Sallat e kompjuteréve jan€ né dispozicion
t€ studentéve

Departamenti ka bibliotekén me literaturé
profesionale t& bollshme

Biblioteka universitare €shté e pajisur me
libra dhe literaturé elektronike
bashkékohore

Biblioteka universitare ofron shérbime
cilésore pér studenté

Departamenti posedon salla t&€ vecanta t€
leximit pé&r student&

Shérbimet pér student&t me aftési €
kufizuara n€ departament jan€ n& shkallg t&
duhur.

Studentét kan& qasje n€ shtypjen dhe
fotokopjimin e materialeve pér lexim né
departament

Tabelat e shpalljeve pér student&
pérmbajné informacione t& bollshme dhe t&
vazhdueshme

Studenté&t  kané gendra pér sport dhe
rekreacion brenda hapé&sir€s universitare

Vendosja e studentéve n& Qendrén e
studentéve &shté e kénaqshme
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Ushqimi i ofruar n€ mensén ¢ studentéve
&shté cilésor

Qendra pér késhillim dhe zhvillim t&
karrierés(LINK) ofron  ké&shillime t&
dobishme pér studenté

Personeli i njésis€ pér TI ofron shérbime t&
nevojshme

Universiteti ofron pérkujdesje shéndetésore
pér studenté

Unioni i studentéve né nivel t& fakultetit i
adreson nevojat e studentéve

Parlamenti i studentéve angazhohet pér
interesat e t€ gjith€ studentéve né UP

3. A keni ndonjé sugjerim se si mund té pé&rmirésohet cilésia e shérbimeve dhe infrastruktura

né Universitet /Fakultet/ Departament

Koment shtesé

Ju faleminderit pér pjesémarrje!

13




UNIVERSITETI I PRISHTINES “HASAN PRISHTINA”

Semestri viti / Departamenti:

Fakulteti Programi i studimit

PYETESORI PER VLERESIMIN E LENDES

Duke synuar qé procesi i mésimdhénies t& pérmirésohet vazhdimisht, Universiteti i
Prishtings e konsideron t€ réndésishém vlerésimin e studentit pér 1€ndén n& pérgjithési, si
dhe pér cilésing e mésimdhénies dhe t€ mésimdhénésve n€ veganti.

Vleré&simet e juaja jan& kontribut i gmueshém pér ne.
Vlerésimet jané plotésisht konfidenciale dhe pyetésori garanton anonimitet t& plotg.

Mésimdhénésit do té njoftohen pér rezultatet e vlerésimit t& 1€ndés pas pérfundimit t€ afatit t&
provimit.
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Pyetjet e hapura:
A keni ndonj& koment a sugjerim shtes¢?

Zyra pér zhvillim akademik
038 224 780 / ext 130; email: zzha@uni-pr.edu
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